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1. Projektet

Projektet Kompetenta Anordnare — Resten av Landet ar ett Socialfondsprojekt som
inleddes sommaren 2009 och avslutas 30 juni 2011. Projektet syfte ar att se till att fler
organisationer inom den sociala ekonomin kan ta emot individer inom jobb- och
utvecklingsgarantins fas 3. Projektet riktar darfor in sig pa att kompetensutveckla och
starka handledare, fortroendevalda och anstédllda inom den sociala ekonomin. Dessa
ska med hjalp av bland annat utbildning ges goda forutsattningar for att ta emot
personer i tredje fasen och genom handledning och stod starka dessa individers
sjalvfortroende och stallning pa arbetsmarknaden.

Projektets Overgripande malsattning ar att kompetensutvecklingen ska ge den sociala
sektorn battre forutsattningar for att kunna skapa en meningsfull sysselsattning at
arbetslosa som kommer in i tredje fasen och samtidigt 6ka deras anstallningsbarhet.

1.1 Uppdraget

Uppdraget att utvardera Kompetenta Anordnare — Resten av Landet utfors av VETA.
Syftet med utvarderingen ar att skapa ett larande och en aterkoppling mellan
anordnarna, projektledningen och styrgruppen. Utvarderingen belyser projektets
resultat och har dven varit stédjande i sjalva genomférandet av projektet.
Utvarderingens syfte ar att lyfta fram om och pa vilket satt som projektets arbetssatt
ar andamalsenligt givet de resultat som ska uppnas. Detta for att projektet pa ett tidigt
stadium ska kunna upptdcka och atgarda eventuella brister i genomférandet och pa sa
satt sdkra en sa god maluppfyllelse som mojligt. VETA vill ocksa sarskilt klarlagga att
analys av projektet Kompetenta Anordnare- resten av landet gors utifran tanken om
att reell kompetensutveckling endast sker da bade kunskapsokning och praktisk
anvandning (nytta) kan faststallas.

Utvarderingen har genomforts via tre uppfoéljningsfaser. | den férsta fasen
genomférdes en analys av Apels (en organisation som fatt i uppdrag av ESF-radet att
genomféra en programutvardering) enkdtundersokning samt intervjuer med 15
utbildningsdeltagare fran hela landet. | andra fasen genomférdes en
enkatundersokning bland utbildningsdeltagarna samt bland de som anmalt sig till
utbildningen men ej medverkat. Dessutom genomfordes intervjuer bland 14 deltagare
dar ungefar haften var desamma som i uppfoljning 1. | uppfdljningsomgang 3
genomfordes ytterligare en enkdtundersdkning med samtliga utbildningsdeltagare
samt intervjuer med 14 deltagare. Samtliga uppfoljningar aterfinns som bilagor till
foreliggande rapport.

| denna rapport presenteras en 6vergripande bedémning som baseras pa samtliga
uppféljningsmoment. Den 6vergripande bedémningen tar fasta pa
hallbarhetsperspektivet och avslutas darfor med en diskussion om forutsattningar for
hur projektets resultat kan bli bestaende.



2. Bedomning

| varje avsnitt presenteras respektive malsattning som foljs av VETAs beddmning.
Beddmningarna ar baserade pa samtliga uppfdljningar.

Overlag &r projektet Kompetenta Anordnare-resten av landet ett lyckat projekt. En
majoritet av deltagarna ar positiva till bade utbildningsinnehall och till utformning.
Deltagarna kdnner tack vare utbildningen sig mer rustade for att ta emot personer
fran fas 3 och flertalet uppger ocksa att utbildningen dven lett till att deras
organisationer utvecklats. Dessutom upplever merparten av deltagarna att de har eller
kommer att fa stor nytta av sina nyfunna kunskaper. Vidare har styrning och ledning av
projektet varit effektivt och adekvat. Relevant och korrekt information har natt
malgruppen, paverkan och diskussioner om hur resultaten ska foérvaltas efter
projektavslut har forts internt och externt med féreningar/organisationer inom den
sociala ekonomin samt med centrala aktorer som exempelvis Arbetsférmedlingen sp

Projektet har arbetat Over ett vidstrackt geografiskt omrade vilket har medfort ett
mycket stort antal kontakter med regionala organisationer, med arbetsformedlingar
och andra intresserade foreningar. | projektgenomférandet har spridningsinsatser
genomforts och samtliga aktiviteter finns beskrivna i de lagesrapporter som sants till
ESF-radet. Kompetenta Anordnare — resten av landet har bla deltagit i
Arbetsformedlingens centrala anordnargrupp, informerat om och diskuterat projektet
med projektdgarens styrelse, personal och medlemmar. De har deltagit i ESF-radets
centrala natverk for projekt inom programomrade 1 med fokus pa social ekonomi,
aven dar har de spridit information om projektet. Information om projektet har
[6pande lagts ut pa hemsidan och den handbok som skapats av projektet har
moijliggjorts for nedladdning.

Vidare har Kompetenta Anordnare — resten av landet, utifran dess dgare Hela Sverige
ska leva, varit aktiva i samhallsdebatten genom att bla en artikel i Dagens samhalle om
fas 3 "Oavsett vem som vinner valet — stotta oss”. Dessutom har tva skrivelser sants till
GD for Arbetsformedlingen samt en till Arbetsmarknadsdepartementet. Skrivelserna
har syftat till att belysa hur de nya reglerna och direktiven for fas 3 paverkar
organisationer inom den sociala ekonomin samt till att framféra en dnskan om dialog
gdllande fas 3 och den sociala ekonomin. Projektet har mobiliserat flertalet centrala,
regionala och lokala organisationer som stallt sig bakom skrivelserna. Saledes
bedomer VETA att Kompetenta Anordnare — resten av landet har bedrivit ett gediget
paverkansarbete men uppféljning av detta arbete ligger utanfor ramen for denna
utvardering. Paverkansarbete kraver dessutom tid for att dess effekter ska fa
genomslag och bor darfor foljas upp forst efter projektavslut.



1.2 Behov & kompetensutveckling

Malséattning Malgrupp
att den sociala ekonomins anordnare ska fa en utbildning som[Anordnare inom den
svarar mot deras behov i rollen som handledare, arbetsledare|sociala ekonomin

och fortroendevald. Med den utbildningen ska de med Okat
sjalvfortroende och god kompetens kunna handleda personer
fran fas 3 som sysselsatts inom  organisationen

Eftersom projektet syftar till att starka anordnarorganisationer inom den sociala
ekonomin &r det viktigt att bedéma resultaten utifran respondenternas tidigare
erfarenheter. Resultaten visar pa att Kompetenta Anordnare — resten av landet i
relativt hog grad har natt ut till personer som aldrig har arbetat som handledare for
personer i Fas 3 eller for andra personer i arbetsmarknadsatgarder. Detta visar pa att
projektet moter de behov som aterfinns hos anordnarorganisationerna.

Merparten av deltagarna uppger att den framsta anledningen till att deras medverkan
i projektet ar att de vill kunna ta emot personer fran fas 3. Det ar alltsa intresset for att
bli kompetenta anordnare som motiverar deltagarna vilket visar pa att de fatt korrekt
information om utbildningens innehall. Dessutom papekar de att det finns ett stort
behov av liknande satsningar dven i framtiden. Detta ar ytterligare indikation pa att
aktiviteterna inom projektet ar bade relevanta och adekvata i forhallande till
deltagarnas forvantningar och organisationernas behov av kompetensutveckling.

Under projekttiden har antalet deltagare succesivt minskat. | dialog med
projektledning och i intervjuer med deltagare uppges den mediala debatten om Fas 3
vara en forklaring till att flera anordnarorganisationer inte medverkat i utbildningens
slutliga del. Media har bla belyst fall dar deltagare fran fas 3 har utnyttjats som
arbetskraft eller dar de har placerats inom verksamheter utan majlighet till
handledarstod och kvalitativa arbetsuppgifter. Respondenterna och projektledningen
anger att Fas 3 pa sa satt har fatt negativ uppmarksamhet och bidragit till

att “skramma” bort deltagare fran utbildningen. Dessutom har det ocksa framkommit
att nya direktiv om att organisationer/foreningar maste ha minst en anstalld for att
kunna ta emot personer fran fas 3 medfort att begransa intresset for projektet. De
organisationer som inte har nagra anstallda har uppgett att de inte finner det |6nsamt
att medverka i en utbildning for att erhalla kunskaper for ett handledarskap som de
inte kan realisera.

Vidare framkommer det att projektet inte haft mojlighet att ta emot fler deltagare an
det antal som var faststallt i samrad med ESF-radet. Darfor har Kompetenta
Anordnare- resten av landet ej haft mojlighet att géra ett 6verintag for att forsakra sig
om att minimiantal utifall att nagra deltagare skulle falla bort. Det &r ESF-radets regler
som begransat denna majlighet.



Oavsett vad anledningarna till det sjunkande deltagarantalet dr sa anser VETA att det
ar sarskilt viktigt att problematisera dess effekter. Konsekvensen av att projektet
innefattat farre antal deltagare an beraknat ar projektets resultat och effekter far
mindre genomslag. Detta innebar att farre organisationer/féreningar i enlighet med
malsattningen om ”...med 6kat sjalvfortroende och god kompetens kunna handleda
personer fran fas 3” och darmed begransas ocksa mojligheterna for sysselsattning for
personer fran fas 3 inom den sociala ekonomin.

1.3 Storre forstaelse for den sociala ekonomins roll
Malséattning Malgrupp

att genom det erfarenhetsutbyte, som sker inom utbildningen Anordnare
och de planerade inspirationstraffarna skapa en stérre forst3else

for den sociala ekonomins roll i arbetsmarknadsdtgarder

Det ar sarskilt mot bakgrund av att projektet har natt ett stort att antal personer utan
tidigare erfarenhet av den aktuella typen av handledning som VETA bedémer att
Kompetenta Anordnare — resten av landet tillfér stor nytta for malgruppen.
Nyttoperspektivet omfattar bade en hog grad av anvandning av praktiska kunskaper i
det dagliga arbetet men ocksa utveckling av den egna organisationen via
kunskapsspridning. Kunskapsspridning antas bidra till att utveckla organisationerna
och darmed starka den sociala ekonomins roll inom arbetsmarknadsomradet. Darmed
bedomer VETA att det gar att tala om en reell kompetensutveckling eftersom en stor
del av deltagarna uppger att de bade fatt 6kade kunskaper och fatt anvandning av
dessa i praktiken. Det ar dock vasentligt att sarskilt belysa det faktum att begransad
anvandning av nyfunna kunskaper framst forklaras av att organisationerna och
foreningarna inte haft mojlighet att ta emot nagon person fran Fas 3. Forklaringar till
att de inte fat ta emot personer fran fas 3 uppges vara brister i kontakt med
arbetsformedlingen, nya regelverk och direktiv samt att merparten av personerifas 3
pa vissa orter i forsta hand anvisas till kommunerna.

En malsattning med projektet har ocksa varit att bidra till att organisationerna blir mer
affarsmassiga. En av aktiviteterna som har genomforts for att uppna denna
malsattning ar att Coompanion medverkat i utbildningens tredje del och informerat
om hur anordnarnas affarsmassighet kan utvecklas. Utvarderingsresultaten visar pa
att kunskap om hur de kan ga till vaga och var de kan fa ytterligare stod har 6kat men
att merparten ar osdkra pa om sa kommer ske. | intervjuerna framkommer de att de
behdéver mer handfast stod och att radande politisk osdkerhet gallande Fas 3 medfort
en mer avvaktande installning.



1.4 Handboken

Malséattning Malgrupp
Producera en handbok som verktyg for vara anordnare, den ska Anordnare
bl a innehdlla en utbildning som gar att féra vidare i

féreningarnas metodutveckling.

Projektet har tagit fram en handbok som ar ett pedagogiskt verktyg for
handledarskap for personer fran fas 3.

Samtliga uppfdéljningar visar att handboken anvands i stor utstrackning och anses
innehalla relevant information. Den upplevs vara pedagogisk uppbyggd och har
underlattat kunskapsspridning bade internt och extern. Flertalet deltagare uppger
att de anvant sig av handboken for att informera 6vriga personer inom sina
organisationer om de kunskaper de erhallit via projektet. Dessutom har handboken
spridits inom Arbetsformedlingen, till andra liknande projekt inom social ekonomi
och till organisationer som inte medverkat i projektet.

Mot bakgrund av de uppféljningar som genomforts anser VETA att handboken ar att
betrakta som en framgangsfaktor i projetet. Den har anvants som ett verktyg for
kunskapsdkning, praktisk tillampning och kunskapsspridning. Pa sa satt har den dkat
forutsattningarna for organisationernas kompetensutveckling.




1.5 Tillganglighet

Malsattning Malgrupp
Granska utbudet av kompetensutveckling samt bidra till Anordnare
utvecklingen av bl a tillganglighet i de olika

kompetensutvecklingsinsatserna. Vidare ska projektet ge
fortlopande kompetensutveckling kring tillganglighetsfragor.

VETA bedomer att projektet gett fortlopande kompetensutveckling kring
tillganglighetsfragor genom att kontinuerligt belysa anordnarnas ansvar for
arbetsmiljofragor. Forstaelse for malgruppen behov och arbetsmiljofragor har
diskuterats inom varje utbildningsmoment men betonas ocksa sarskilt i handboken. |
intervjuerna, sarskilt efter forsta uppfoljningen, framkommer det att flertalet
deltagare fatt nya perspektiv gillande arbetsmiljoansvaret och nu inser att deras
ansvar ar mer langtgdende an de varit medvetna om innan de medverkade i
utbildningen. | handboken aterfinns ocksa ett kapitel ”Likabehandling” som tar upp
fragor om tillganglighet, jamstalldhet och integration.

1.6 Jamstadlldhet

Malséttning Malgrupp
Ett tredje mal &r att stdrka kvinnornas férmaga och lust att bli Anordnare
ledare inom den sociala ekonomins organisationer.

Projektet har haft som malsattning att arbeta med jamstalldhetsintegrering och efter
forsta utbildningsomgangen uppger merparten deltagarna att utbildningen har fort
med sig 6kade kunskaper avseende jamstalldhet. Det ar dock relativt svart att folja
upp ovannamnda malsattning da projektet arbetat for att starka samtliga deltagares
formaga och lust att bli ledare inom den sociala ekonomins organisationer. Pa sa satt
har projektet genom dess allmdnna angreppsatt arbetat ur utifran ett
jamstalldhetsintegrerandeperspektiv. Dessutom betonar bade utbildning och
handbok betonar att arbetsuppgifterna hos anordnarna inte bor félja traditionella
kdnsmonster. Exempelvis har deltagarna fatt fragestallningar kring: Har du nagra
tips pa hur man lyckats jobba ur ett Jamstallt perspektiv dd man erbjudit sysslor sa
att den arbetslose har fatt testa annan syssla an “traditionellt konsbundet”, tex att
en kvinna kan arbeta med vaktmasteri sysslor, rojsag, motorsag etc? Projektet har
uppmanat anordnarna att forsoka bryta traditionella kénsmonster.

Det ar dock vasentligt att jamstéalldhetsperspektivet tydliggors ytterligare och att det
i ett initialt skede faststalls hur och pa vilket satt ett projekt av denna typ ska beakta
dessa fragor.



1.7 Goda exempel & erfarenhetsutbyte

Malséattning Malgrupp

inspirationstraffar i samband med uppféljningstraffarna foér Anordnare
befintliga lokala anordnare pd tio platser tillsammans med ett
eller flera goda exempel foér att utarbeta en modell,
ByAnordnare, for hur ett lokalsamhdlle kan hitta ett brett
engagemang for en ny lokal arbetsmarknad

En del av den metodik som anvants inom projektet har bestatt av erfarenhetsutbyte
som dels har skett i métet mellan de olika deltagarna och dels via att sarskilda goda
exempel har lyfts fram i samband med den tredje utbildningsomgangen.

Erfarenhetsutbyte ur bada perspektiven lyfts fram som en mycket positiv faktor av i
princip samtliga deltagare som besvarat enkater och intervjuats. VETA menar att
mojligheten for deltagarna till utbyte av idéer samt att de fatt tagit del av goda
exempel gillande handledning och hur de kan arbeta for att ta emot personer fran
fas 3 bor betraktas som en framgangsfaktor. Projektet och erfarenhetsutbyte har bla
i Blekinge bidragit till att en av de medverkande organisationerna nu arbetar med att
sprida och utbilda andra organisationer i omradet.



3. Sammanfattande diskussion

Mot bakgrund av de resultat som presenterats i foregaende avsnitt kan VETA
konstatera att projektet Kompetenta Anordnare - Resten av landet i relativt hog
utstrackning har bidragit till kompetensutveckling inom de organisationer som har
deltagit i utbildningen. | detta arbete har handboken varit av stor betydelse. Den har
bland annat bidragit till att underlatta spridning av kunskaper som erhallits under
utbildningen men har ocksa fungerat som ett stodjande verktyg i handledarskapet.
Aven majlighet till erfarenhetsutbyte ar att betrakta som en framgangsfaktor i
projektet. Sammantaget har projektets metod som bygger pa en kombination av
utbildning, handbok, erfarenhetsutbyte samt |6pande stéd via telefon varit
framgangsrik men fragan ar huruvida denna metod ar hallbar eller inte.

Hallbarhetsperspektivet tar fasta pa sannolikheten for fortsatta positiva effekter i ett
langre tidsperspektiv. Ur detta perspektiv bér projektagaren klarlagga huruvida det
finns ekonomiska och/eller organisatoriska férutsattningar for att uppratthalla
uppnadda resultat. Inom projektet har diskussioner om hur och vad som ska ske
efter projektavslut forts men dannu har inga konkreta forslag presenterats. VETA
menar att det ur ett hallbarhetsperspektiv dr vasentligt att faststadlla vem som ska
forvalta projektets resultat och arbeta vidare med den metod som provats inom
ramen for projektet. Om ambitionen &r att fortsatta det paborjade arbetet (oavsett
om det ar inom ordinarie verksamhet eller i projektform) bér mal, aktiviteter,
genomforande och sammansattning av partner/deltagare forandras infor det
fortsatta arbetet. Exempelvis dr en lardom, som projektorganisationen lyft fram, att
fas 3 ej bestar aven homogen grupp av manniskor som ar i behov av samma typ av
handledning. Inom fas 3 finns personer som ar behov av gediget stod samtidigt som
det finns personer som ar relativt sjalvgaende. Darfor kan det vara vasentligt att
nyansera stodstrukturerna for personer inom fas 3 och diskutera vilka insatser inom
foreningslivet kan vara relevanta for olika typer av behov.

Diskussionen om hallbarhet och hur metoden ska implementeras och/eller utvecklas
bor knytas an till ett resonemang om foérutsattningar for hur fler
organisationer/féreningar inom den sociala ekonomin kan bidra till att utvidga
arbetsmarknaden. Med andra ord bor effektmalet om att fler
organisationer/foreningar blir en kompetent anordnare och i forlangningen aktivt
bidrar till att minska utanforskap genom att erbjuda en utékad och till viss del ny
arbetsmarknad belysas i relation till de nya regler som omfattar fas 3. Exempelvis
visar foreliggande utvardering pa att det skett en viss kompetensutveckling inom
organisationerna som en féljd av deltagarnas medverkan i projektet men samtidigt
har nyttan av utbildningen begransats i viss utstrackning. Anledning till begransad
nytta ar att flertalet organisationer inte fatt mojlighet att ta emot personer fran fas
3. Darmed har premisserna for att praktisera nyfunna kunskaper begransats vilket
medfor att forutsattningarna for att uppfylla effektmalet forsamras.

Nya regler inom fas 3 innebar bland annat att féreningar/organisationer maste ha
minst en person anstalld for att kunna ta emot personer ifran fas 3. Detta i
kombination med medial bevakning som belyst fall dar personer fran fas 3 blivit
utnyttjade som arbetskraft uppges vara huvudsakliga forklaringar till ett sjunkande
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deltagarantal under projektgenomférandet. Flertalet foreningar och organisationer
har uppgett att de inte har rad att anstalla (ett krav for att kunna ta emot personer
fran fas 3) vilket har minskat incitamenten for att delta i en utbildning som syftar till
att skapa kompetenta anordnare. Pa sa satt kan nya regler och medial debatt antas
paverka forutsattningarna for att uppfylla effektmalet om att bilda kompetenta
anordnare i syfte att bredda arbetsmarknaden.

Att forutsattningar for att uppna effektmalet forsamras som en féljd av det nya
regelsystemet for fas 3 kan ocksa ge konsekvenser inom liknande projektsatsningar.
ESF-radet har beviljat manga miljoner i projektmedel for liknande projekt som syftar
till att skapa kompetenta anordnare som kan ta emot personer fran fas 3 for att
darmed skapa ett komplement till privat- och offentlig arbetsmarknad. Projekten har
genomforts samtidigt som de nya reglerna pa Arbetsformedlingen tratt i kraft,
premisserna har forandrats och forutsattningar for att skapa en breddad
arbetsmarknad har begransats. Fragan dr om arbetsmarknadspolitiken inte blir
kontraproduktiv nar det a ena sidan delas ut miljonbelopp for utveckling av den
sociala ekonomin samtidigt som det a andra sidan skapas nya regler som begrdnsar
utveckling av den sociala ekonomin.

Mot bakgrund av de resonemang som forts i foreliggande avsnitt bor ocksa en
diskussion géllande kvalitetssdkring foras. Ar “en anstilld” ett bra matt pa att det &r
en kvalitetssakrad organisation som kan erbjuda kompetent stdd och relevant
sysselsattning for en person fran fas 3? Kan och bor inte organisationer/féreningar
arbeta med olika former av kvalitetssakringsmetoder for att visa pa sin egen
duglighet som anordnare och dven sprida kunskap om dessa metoder inom bl.a.
Arbetsférmedlingen? Inom projektet Kompetenta Anordnare samt Kompetent Social
Ekonomi genomfordes under varen 2011 en transnationell satsning for att kartlagga,
informera om och skapa intresse for olika kvalitetssakringsmetoder inom social
ekonomi. Dessa metoder ar beproévade och kan fungera som underlag for en
framtida diskussion gallande utveckling av en kompletterande arbetsmarknad.

11



