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INLEDNING

Riksorganisationen Hela Sverige ska leva 4r man om att halla hog sikerhet for insamlade
personuppgifter och vill att alla ska kinna sig trygga med att limna dem till oss. Det giller
enskilda bade inom och utanfor var organisation. Hir forklarar vi dataskyddsférordningen och
hur vi arbetar efter den nir vi behandlar personuppgifter, och vilka rittigheter den som limnat
sina uppgifter till oss har. Informationen ir till viss del haimtad fran Datainspektionens hemsida
(www.datainspektionen.se 20-06-08). Dataskyddspolicyn ses Gver arligen och justeras vid behov
for att sakerstilla att kvalitén pa vart arbete enligt DSF uppritthalls. Den senaste versionen finns
alltid tillganglig pa var hemsida: www.helasverige.se. Om du har limnat samtycke till att
Riksorganisationen Hela Sverige ska leva far behandla dina personuppgifter for visst indamal,
godkinner du ocksa att de behandlas i enlighet med denna dataskyddspolicy.

DSF/GDPR

Dataskyddsforordningen, DSF/The General Data Protection Regulation, GDPR, ska skydda
enskildas grundliggande rittigheter och friheter, och sarskilt deras ritt till skydd av
personuppgifter. Regelverket giller i hela EU och syftar till att skapa en enhetlig och likvirdig
niva for att personuppgifter ska skyddas sa att uppgifter kan delas inom EU utan att skyddsnivan
torindras.

Datainspektionens beskrivning: Ett av syftena med dataskyddsforordningen (GDPR) ir att
skydda enskildas grundliggande rittigheter och friheter, sirskilt deras ratt till skydd av
personuppgifter. Ritten till privatliv uttrycks i den Europeiska konventionen om skydd f6r de
minskliga rittigheterna och de grundliggande friheterna (EKMR). I artikel 8 ges en ritt till
respekt for privat- och familjeliv, hem och korrespondens. Konventionen har inforts som lag 1
Sverige. Aven i EU:s stadga om grundliggande rittigheter uttrycks ritten till respekt for privat-
och familjeliv, artikel 7. Har finns ocksa en sirskild bestimmelse om ritt till skydd for
personuppgifter, artikel 8. Stadgan ar rittsligt bindande f6r EU:s medlemsstater. P4 svensk niva
finns en grundlagsstadgad ratt till skydd for den personliga integriteten i samband med
behandling av personuppgifter i 2 kap. 6 § andra stycket regeringsformen.

Dessa grundliggande bestimmelser om ritt till privatliv och skydd f6r personuppgifter ligger till
grund for ndrmare lagstiftning om behandling av personuppgifter, som i den nya
dataskyddsférordningen (GDPR).

Dataskyddsférordningen har ocksa till syfte att skapa en enhetlig och likvirdig niva for skyddet
av personuppgifter inom EU sa att det fria flédet av uppgifter inom unionen inte hindras. Detta
uppnis genom att foérordningen ér direkt tillimplig i de olika medlemsstaterna och att samma
regler giller inom hela unionen. Andra syften med dataskyddsférordningen ar att modernisera
dataskyddsdirektivets regler fran 1995 och att anpassa dessa till det nya digitala samhillet.
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UNDANTAG FOR YTTRANDE- OCH INFORMATIONSFRIHET

Verksambeten inom Hela Sverige ska leva omfattas normalt inte grund for foljande undantag utan denna text ar
frémst med for kédnnedon.

Dataskyddsforordningen giller inte dd nigon behandlar personuppgifter i samband med
ut6évande av sin yttrande- eller informationsfrihet. Enligt forordningen ska undantag for yttrande-
och informationsfrihet goras i nationell ritt. I Sverige innebir det bland annat att sidan
personuppgiftsbehandling som omfattas av grundlagsskyddet i tryckfrihetsférordningen och
yttrandefrihetsgrundlagen undantas om tillimpningen av férordningen skulle komma 1 konflikt
med grundlagarna. Dirut6ver ska behandling av personuppgifter som sker for journalistiska
indamal eller f6r akademiskt, konstnirligt eller litterdrt skapande undantas fran de flesta av
bestimmelserna i dataskyddsférordningen. Sadant undantag fanns tidigare i personuppgiftslagen
och finns idag genom den lagstiftning som kompletterar férordningen pa nationell niva.

Dataskyddsférordningen hindrar inte myndigheter och andra organ att limna ut allmédnna
handlingar enligt offentlighetsprincipen. Skyldigheten att limna ut allminna handlingar omfattar
dock inte elektronisk utlimning varfér dataskyddsférordningen giller f6r sidant utlimnade via till
exempel epost eller via internet.

En allmin handling avser handlingar som kommit in till en myndighet eller upprittats av en
myndighet, och finns férvarad hos myndigheten.

En handling ir en framstillning i skrift eller bild (exempelvis text, foton, kartor och ritningar),
eller upptagningar som kriver teknik (exempelvis ljudupptagningar, CD-skivor, USB-minnen och
kassettband).

Men myndighet avses regering, domstolar, statliga forvaltningsmyndigheter, kommunala nimnder
och vissa styrelser.

PERSONUPPGIFTER

Personuppgifter ar varje upplysning som avser en identifierad eller identifierbar fysisk person.
Dataskyddsférordningen giller for helt eller delvis automatiserad behandling av personuppgifter.
Den giller ocksa f6r manuell behandling av personuppgifter om personuppgifterna ingar eller ar
avsedda att ingd i ett manuellt register som ar sokbart enligt sdrskilda kriterier. Vid bedémningen
om det ar ett sadant register dr det av betydelse om informationen dr strukturerad sa att det med
litthet gar att dterfinna viss information om en enskild person for senare anvindning.

Avgorande ir att uppgiften, enskilt eller i kombination med andra uppgifter, kan knytas till en
levande person. Typiska personuppgifter ir personnummer, namn och adress. Bilder pa och
ljudupptagningar av individer som behandlas i dator kan vara personuppgifter dven om inga
namn nimns. Krypterade uppgifter och olika slags elektroniska identiteter, som exempelvis IP-
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adress och cookies, riknas som personuppgifter om de kan kopplas till fysiska personer. Aven
information som har kodats, krypterats eller pseudonymiserats men som kan hinforas till en
tysisk person med hjilp av kompletterande uppgifter dr personuppgifter.

Alla former av atgarder med personuppgifter ir personuppgiftsbehandling, till exempel:

e insamling e anvindning

e registrering e utlimning

e organisering e spridning eller tillhandahallande pa
e strukturering annat satt

e lagring e justering eller sammanforande

e Dbearbetning e Dbegrinsning

e indring e radering

e framtagning e fOrstoring

e lisning

Personuppgifter far behandlas om:
e Samtycke limnats av den enskilda
e F6r att organisationen ska kunna fullgora rittslig forpliktelse
e [6r att fullgbra avtal

e Om berittigat intresse finns
Om samtycke saknas ska insamlingen och behandlingen vara vil motiverat med hansyn till:
e indamalet med behandlingen
o vikten av en siker identifiering
e nagot annat beaktansvirt skil (ska kunna motiveras vil)

Vissa personuppgifter ar sirskilt kansliga och har dirfor ett starkare skydd. De kallas for kinsliga
personuppgifter. Kinsliga personuppgifter ar uppgifter om:

e ectniskt ursprung e en persons sexualliv eller sexuella

e politiska asikter liggning

e religits eller filosofisk 6vertygelse e genetiska uppgifter

e medlemskap i en fackférening e biometriska uppgifter som anvinds
e hilsa for att entydigt identifiera en person.

Det ska finnas rutiner f6r hur personuppgifter tas bort 16pande, nir de inte lingre dr nédvindiga
tor verksamheten, eller om registrerad person begir det.
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ORGANISATIONENS ROLLER

Personuppgiftsansvarig

Personuppgiftsansvarig ir den organisation (till exempel aktiebolag, stiftelse, forening eller
myndighet) som bestimmer for vilka andamal uppgifterna ska behandlas och hur behandlingen
ska ga till.

Den som ir personuppgiftsansvarig kan 6verlata den faktiska behandlingen av personuppgifter
men personuppgiftsansvaret kan aldrig Gverlatas.

Den personuppgiftsansvarige maste se till att behandlingen sker 1 enlighet med
dataskyddsférordningens samtliga bestimmelser. Dess personal far enbart behandla
personuppgifter enligt de instruktioner som getts av den personuppgiftsansvarige.

Den personuppgiftsansvarige har ett generellt ansvar att, utifran de integritetsrisker som finns
med behandlingen, genomféra limpliga tekniska och organisatoriska atgirder fOr att sakerstilla
och kunna visa att behandlingen utférs i enlighet med dataskyddsférordningen. Detta kan
innebidra att man har antagit en policy med limpliga strategier for dataskydd och ser till att
genomfora den i organisationen. Uppforandekoder och certifieringar kan vara ett sitt att visa att
man uppfyller dataskyddsférordningens bestimmelser.

Den personuppgiftsansvarig ska kunna uppge att och hur principerna i DSG £6ljs. Principerna
sammanfattas i foljande punkter:

e miaste ha stéd i dataskyddsférordningen f6r att fa behandla personuppgifter

e bara far samla in personuppgifter for specifika, sarskilt angivna och berittigade dndamal

e inte ska behandla fler personuppgifter an vad som behovs f6r dndamalen

e ska se till att personuppgifterna ér riktiga

e ska radera personuppgifterna nir de inte lingre behovs

o ska skydda personuppgifterna, till exempel sa att inte obehdriga far tillgang till dem och sa

att de inte fotloras eller forstors
e ska kunna visa att och hur ni lever upp till dataskyddsférordningen.

Dataskyddsombud

Alla som arbetar inom, eller pa uppdrag av, organisationen, samt alla de som vi har registrerade
uppgifter om, ska ha kinnedom om vem som ar dataskyddsombud, hur man kan na ombudet
och vilka arbetsuppgifter som ingir i rollen som dataskyddsombud.

Den 6vergripande och viktigaste uppgiften for dataskyddsombudet idr att Gvervaka att
organisationen foljer dataskyddsférordningen. Det innebir bland annat att

e samla in information om hur organisationen behandlar personuppgifter
e kontrollera att organisationen féljer bestimmelser och interna styrdokument
e informera och ge rid inom organisationen.

Dataskyddsombudet ska ocksa
e ge rid om konsekvensbedomningar
e vara kontaktperson f6r Datainspektionen
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e vara kontaktperson for de registrerade och personalen inom organisationen
e samarbeta med Datainspektionen, till exempel vid inspektioner.

Dataskyddsombudet ir inte ansvarigt och far inte bestraffas. Dataskyddsombudet har inget eget
ansvar for att organisationen foljer dataskyddsférordningen. Det ansvaret ligger alltid hos den
personuppgiftsansvariga eller hos personuppgiftsbitridet. Personuppgiftsansvarig far heller inte
bestraffa dataskyddsombudet for att ha utfort sina arbetsuppgifter.

Konsekvensbedémningar. Dataskyddsombudet ska alltid vara inblandat om en organisation gor,
eller 6verviger att gora, en konsekvensbedémning f6r behandling av personuppgifter. En
konsekvensbedomning beh6vs om ni ska samla in personuppgifter och det finns hog risk for
personers rittigheter och friheter.

Dataskyddsombudet ska vara kontaktperson for
e de registrerade, som till exempel vill na dataskyddsombudet for att fa veta vilka uppgifter
som finns registrerade om dem
e personalen inom organisationen, som kan vilja veta om de gor ritt nir de behandlar
personuppgifter
e Datainspektionen, som kan vilja inspektera verksamheten.
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RIKSORGANISATIONEN HELA SVERIGE SKA LEVA

PERSONUPPGIFTER

Den rittsliga grunden for att behandla personuppgifter ér att vi foljer Dataskyddsférordningen.
Uppgifterna ska enbart anvindas for de dndamal de samlats in for, och bara delas enligt dem som
behover det f6r det enskilda dndamalet eller enligt samtycke.

Insamling och anvindning

Samtycke limnats av den Exempelvis anmilan till méten, evenemang och nyhetsbrev,
enskilda eller till annan tjdnst vi tillhandahaller. Vid samtycke ska
hinvisning till Dataskyddspolicy alltid ske.

For att organisationen ska | Exempelvis forpliktelser till Skatteverket och andra

kunna fullgbra rittslig myndigheter.
torpliktelse
For att fullgora avtal Galler avtal med den enskilda eller di den enskilda ar

kontaktperson eller pa annat sitt del av avtalspart.
Exempelvis samarbetsavtal, kund- respektive leverantors-
avtal och anstillningsavtal.
Om berittigat intresse finns | Ska kunna motiveras vil med tanke pa:

e indamalet med behandlingen

o vikten av en siker identifiering

e Ovrigt starkt skal
Exempelvis: Marknadsféring, kommunikation eller
utveckling. Nir du kontaktar oss via e-post, telefon, vara
webbplatser, applikationer eller sociala media.

Exempel pa tillfillen da personuppgifter samlas in édr i samband med att e-post inkommer, besék
av var hemsida, upprittande och fullféljande av avtal, i medlemsférteckning och foérteckning dver
andra organisationer som 4r med i vér rorelse, anmilan till méten och evenemang, f6r
marknadsféring och i rekryterings- och anstillningsforfaranden.

Exempel pd personuppgifter vi samlar in 4r namn, kontaktvigar, adress och i vissa fall
personnummer. I vissa fall dven vilka tjanster du anvinder, anvindar-ID och l6senord och annan
information den enskilda har limnat.

I samband med besok av hemsidor och applikationer kan trafikdata, platsdata, webbloggar,
kommunikationsdata, IP-adress, typ av enhet, operativsystem och webbldsartyp som anvinds vid
besoket, komma att samlas in exempelvis via cookies. Samtycke ska krivas om informationen
avser personuppgifter.
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Delning

Delning av uppgifter kan ske till andra organisationer som behandlar data pa uppdrag av oss,
exempelvis for analys och distribution eller andra tjanster som syftar till att uppfylla vara
torpliktelser enligt avtal och regelverk. Dataskyddsférordningens regelverk ska alltid efterfoljas
och vi hinvisar till var Dataskyddspolicy.

Vid spridning inom EU giller samma regelverk (GDPR).

I de fall uppgifterna, efter samtycke, delas pa hemsidor, applikationer, sociala medier eller andra
kanaler dir vi inte till sjilva kan kontrollera hanteringen av personuppgifterna, kan de delas vidare
utan var kontroll da de blir tillgidngliga fOr tredje part. Vi ansvarar da inte for hanteringen av
uppgifterna. Det giller dven i de fall uppgifterna blir tillgingliga om leverantorer eller andra
samarbetspartners har servrar eller pa annat sitt omfattas av lagstiftning i land utanfér EU. Vi har
1 dessa fall inte heller moijlighet att styra 6ver radering eller andring av limnade uppgifter.

LAGRING OCH RENSNING

Personuppgifterna behandlas digitalt eller fysiskt. De ska inte lagras lingre dn de behévs for
indamailet de samlats in f6r. Rensning av personuppgifter ska ske regelbundet. Rensning av
uppgifter ska dven goéras pa begiran av registrerad person, om det dr mojligt.

Digital hantering

Uppgifter ska vara sokbara. Atkomsten till lagringsplatsen ska med hjilp av behorighetsstyrning
begrinsas si mycket som mojligt f6r att minska antal anvindare som kan ta del av
personuppgifterna.

Fysisk hantering

Uppgifterna ska vara sékbara. Uppgifterna ska inte komma nagon tillhanda som inte har
anledning att ta del av dem. Vi tillhandahaller lasbara platskap till distansarbetsplats till dem som
arbetar med personuppgifter i fysisk form, vilka hos oss frimst dr de som arbetar med ekonomi.
Pa kansliet forvaras de i lasbart skap 1 kontorslokal, och arkiveras i last killarutrymme. Uppgifter
som anvands i arbetsmaterial men som inte lagras, kastas i sekretessbehallare som finns pa
kansliet.
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ORGANISATION DSF/GDPR

For att uppna ett gott skydd for insamlade personuppgifter dr alla som arbetar inom eller pa
uppdrag av var organisation viktiga, och vi begrinsar atkomsten till personuppgifter genom att
styra behorigheter.

Riksorganisationen Hela Sverige ska leva Personuppgiftsansvarig
Org.nr: 802014-4658
Stortorget 7

111 29 STOCKHOLM
010-489 13 50
info@helasverige.se

Anna Erikols Wetterfall, administrativt Dataskyddsombud (anmiilt till
ansvarig* Datainspektionen). Ansvar for
gdpr@helasverige.se administrationen runt DSF/GDPR inom
010-489 13 50 (vaxel) organisationen.

Alla som arbetar inom eller pa uppdrag av Ansvarar for att f6lja riktlinjer och policy
Riksorganisationen Hela Sverige ska leva

Terese Bengard, verksamhetschef* Ansvarar overgripande for verksamheten

info@helasverige.se
010-489 13 50 (vixel)

*Dataskyddsombud och verksamhetschef kan alltid nis p4 de kontaktvigar som anges, 4ven om annan person

innehar tjinsten.

Dataskyddsombud

Riksorganisationen Hela Sverige ska leva anser sig inte tvingade att ha ett dataskyddsombud
eftersom:

e viir en icke-offentligt férening och vi har fa och inte kénsliga uppgifter om vara kunder
och samarbetspartners

e vi behandlar inte personuppgifter som en del av var kirnverksamhet

e vi endast har vissa uppgifter om vira anstillda (som krivs for ex 16neutbetalning och
skatteinbetalning)

e viregistrerar inga kinsliga personuppgifter

Vi har dnda valt att ha ett dataskyddsombud och har registrerat det hos Datainspektionen da vi
ser att det kan vara av allmaint intresse, det forenklar hanteringen och underlittar det systematiska
arbetet med att se till att vara personuppgifter foljer Dataskyddsférordningen.

Hos Hela Sverige ska leva innehas rollen av administrativt ansvarig.
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Rollen som dataskyddsansvarig hos Hela Sverige ska leva innebir ett 6vergripande ansvar for
rutiner och administration dir bland annat hantering av personuppgifter ingar. Det innebir
frimsta att:

e Vara kontaktperson intern och externt i frigor som ror personuppgiftshantering. Till
exempelvis att efter forfragan limna information om uppgifter vi har om enskilda och
radera dem om mojligt, hjilpa personalen 1 dessa fragor och ha hand om eventuella
inspektioner.

e Sammanstilla register och andra stillen dar personuppgifter férekommer som bland
annat visar vilken typ av personuppgifter varje register omfattar (ex: namn, adress, bilder,
personnummer), syfte, vem som ansvarar for administrationen av respektive register
(inklusive borttagande av uppgifter).

® Delge de som arbetar inom eller pa uppdrag av organisationen samt alla de som vi i §vrigt
har registrerade uppgifter om, information om hur vi foljder Dataskyddsférordningen,
vem som ér dataskyddsombud, hur man kan nda ombudet och vilka arbetsuppgifter som
ingar i rollen som dataskyddsombud.

e I6pande se 6ver och vid behov uppdatera Dataskyddspolicyn sa att den ér tillimplig bade
internt och externt och sprida den genom att publicera den pa var hemsida.

Alla som arbetar inom eller pa uppdrag av organisationen

Alla ansvarar for att folja riktlinjer och policy. Det innebir i praktiken att:

e Samla in skriftligt samtycke att behandla personuppgifter, i enlighet med denna
Dataskyddspolicy, frain de som limnar dessa uppgifter.

e Informera de som limnar personuppgifter om varfor vi samlar in uppgifterna och att vi
behandlar uppgifterna. Information ska ocksa limnas om vem som idr dataskyddsombud,
vilka uppgifter dataskyddsombudet har och hur de kommer i kontakt med
dataskyddsombudet.

e Meddela dataskyddsombud om vilka register eller andra stillen som anvinds for
behandling av personuppgifter, vilka uppgifter som avses samt 1 vilket syfte de insamlas.

e Inte spara personuppgifter pa annat stille 4n anvisat (exempelvis ¢j 1 egna dokument eller
1 e-post).

e Folja rutiner for hur borttagning av personuppgifter ska goras nir de inte lingre ir
noédvindiga for indamalet de 4dr insamlade f6r, och att sikerstilla detta genom att
regelbundet ga igenom de register dir personuppgifter finns samlade.

e Informera dataskyddsansvarig om du uppticker ndgra felaktigheter i uppgifterna eller i
hanteringen av uppgifterna.

e Vinda sig till dataskyddsombudet med fragor eller funderingar Gver hur personuppgifter
ska hanteras.
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DEN ENSKILDAS RATTIGHETER

Alla som vi har och behandlar personuppgifter om, har ritt att veta i vilket syfte detta gors och
hur linge uppgifterna behandlas, samt vilka som tar del av dem. Dataskyddsombudet ska
kontaktas gillande dessa drenden, och forfragan ska goras skriftligt och vara undertecknat, och
det ska ocksa framga hur vi ska skicka uppgifterna om det ar aktuellt.

Den enskilda har ratt att:

e Genom att begira ett registerutdrag kan den enskilda fa reda pa vilka personuppgifter
vi behandlar.

e Aterkalla samtycke. Aterkallandet giller from och med att aterkallandet inkommit.

e Avsiga del av samtycke, om exempelvis direktmarknadstoring varit en del av
ursprungliga samtycket.

e Begira att uppgifterna raderas, om nigon av féljande forutsittning finns:
- Uppgifterna behovs inte lingre enligt det andamal de samlats in for.
- FPelaktigheter finns i uppgifterna eller i hanteringen av dem.

- Uppgifterna ir limnade frivilligt (med samtycke), och inte anvinds fOr att exempelvis
fullfolja rattslig forpliktelse for Riksorganisationen Hela Sverige ska leva.

- Radering krivs for att uppfylla rittslig skyldighet.

e Begiira rittelse om felaktigheter i uppgifterna uppticks eller i behandlingen av dem. I
det senare fallet kan dven Datainspektionen kontaktas.

ANDRINGAR | DATASKYDDSPOLICYN

Vi uppdaterar vir dataskyddspolicy 16pande, fOr att pa bista sitt uppfylla gillande regelverk vid
férindring av dessa. Den senaste och gillande versionen finns pa var hemsida www.helasverige.se
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