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Sa har vi arbetat i Norrkoping med
service och samverkan pd landsbygden!




SA HAR DET GATT FOR 0SS.

DET HAR AR
NORRKOPING.
.. ligger i Ostergotlands lan
och kommunen har 141.676
invnare (2018) varav
15.882 bor i landshygds-
omraden och 24.099 i
tatorter utanfor centralor-
ten. Invanarantalet okar i
hela kommunen och béde

landsbygd och tatorter-
har ett positivt internt
flyttnetto i forhallande till
centralorten.
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Under projekttiden har det
genomforts ett stort antal
traffar; med de byalag som ar
aktiva geografiskt langst fran
centralorten samt med fore-
tagare, tjanstepersoner och
politiker. Det har varit storre
oppna moten, rundabords-
diskussioner kring specifika
fragor och ibland konkreta
presentationer. Problem och
mojligheter har och stotts och
blotts, losningar har
diskuterats och behov har pri-
oriterats. Helhetsintrycket ar
en landsbygdsbefolkning med
stor drivkraft och en positiv
installning, dock i bygder med
valdigt olika forutsattningar
och behov.

Den samverkansmodell som
presenterats kallas "Hela
Norrkoping” och syftar till att
forflytta initiativen till den
lokala nivin och samtidigt




“Helbetsintrycket ir en landsbygds-
befolkning med stor drivkraft och en

positiv instillning...

oka flexibiliteten i varje
samverkanstillfalle.

Organisationen foreslas
kvarsta som idag, med
aktiva byalag som samlar och
forankrar lokalt samt lands-
bygdsutvecklare pa Norrko-
pings kommun som stottar
och lotsar i processerna
samt lyfter fragor i
"Beredning for omrades- och
landsbygdsutveckling” som
inrattats 2019.

Skalbara och flexibla
fokustraffar definieras med
tydliga mal - och fokus p4 att
verkstélla med rétt beslut
baserat pa relevant och
korrekt underlag.

De omradden som varit aktiv
del av projektet har egentligen
ingen service idag, vare sig
offentlig eller kommersiell.
Anda &r invinarna ratt nojda
och har ordnat fryshoxar i
uthusen, samordnar skjutsar,
har startat friskolor eller har
byalag som driver verksamhet
liknande en halv turistbyra.
Det hér ar invénare som ar
digitala och har mycket att

»

vinna pé digitalisering,
manniskor som ar vana att
driva projekt och som inte str
handfallna nar det stormar.
Byalag som har Ianga listor
med behov, kommande utveck-
lingsprojekt och aktiviteter.
Och alla dessa konstruktiva
samtal har formedlat ndgra
ovantade prioriterade frégor
och servicebehov; smé och
billiga bostader, battre
information frén det offentliga,
digitala drendehanterings-
system.

Och vinsterna med service av
typen bostader och digitala
verktyg kan vara att manniskor
trivs battre i kommunen,

att bostadshristen minskar

i staden eller att befintliga
lokaler pa landshygden kan
nyttjas framfor nybyggnation,
att arbetshordan minskar for
tjanstepersoner, att arenden
effektiviseras och konflikter
ersatts med relationer och
forstaelse for samhallssyste-
met och dess processer.

REGIONALT
SERVICEPROGRAM.

Region Ostergdtland har
ett "Regionalt servicepro-
gram 2014-2020” som

ar reviderat och antaget
2019. Programmet har
fungerat som vagvisare
sedan 2015, och komplet-
terades under 2019 med
en hetaltjanststrategi.

2017-2019 driver ocksa
regionen "Projekt Ser-
viceutveckling” som ska
forstarka arbetet med
serviceutveckling och
sprida kunskap kring hur
tillgangen till service pa-
verkar en orts attraktivitet
och individens vardag.

SERVICEPLAN
NORRKOPING.

Norrkopings kommun har
en "Varuforsorjningsplan
for kommunen utanfor
centralorten”, faststalld

av kommunfullmaktige.
Planen ligger till grund

for kommunens planering
och for beslut om stodin-
satser for att bibehalla

viss kommersiell service i
landsbygderna och skapar
goda forutsattningar for
boende. Har finns fyra utpe-
kade serviceorter samt tre
utpekade servicepunkter
bland de tretton tatorterna.




MOJLIGHETER.

Alla de olika landsbygderna i
Norrkopings kommun bidrar
med en enorm utvecklings-
potential. Har finns mnga
foretagare, har finns driftiga
foreningar, har finns efter-
fragan pa bostader, har finns
plats och har vittnas om livs-
kvalitet. Om det offentliga kan
slappa initiativ till det lokala
och kan stotta de processer
som initieras lokalt s& har

vi alla att vinna. Och om det
offentliga kan 1ata mottagaren
av service definiera vad som

faktiskt behovs sa blir investe-

ringar an mer effektiva.
Tydlig information, en dppen
kommunikation, lyhdrdhet och
mod s kan det inte bli annat
an fantastiskt!

Norrkopings kommun har
ménga invanare och en stor
offentlig apparat. Det ar viktigt
att tydligt avgransa vad som
ar och kan vara ansvar for det
offentliga, men ocks3 att det
offentliga ar villigt att sanka
trosklar och bereda vag for det
som istéllet fér och kan drivas
lokalt. L4t oss inte fastna i rol-
ler, utredningar och processer
utan I3t oss istallet tillsam-
mans hitta de ratta och enkla
vagarna framat for varje fréga.
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